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Veel ondernemers en HR-managers sturen op gevoel 
als het gaat om loonkosten. Ze weten ongeveer wat 
er maandelijks binnenkomt, wat er uitgaat, en of het 
“ongeveer klopt”. Maar in tijden van personeelsschaar-
ste, inflatie en hoge loondruk is dat niet genoeg. Grip 
op loonkosten is geen luxe, het is noodzaak. 

Loonkosten: de stille kostenpost 
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Personeelskosten vormen vaak de grootste kostenpost in 
retail, horeca en foodservice. Toch worden ze zelden nauw-
keurig gemonitord tijdens de werkweek. Veel organisaties 
sturen pas bij als de maand al voorbij is. Dan is het te laat. 

•	 Geen realtime inzicht: Zonder slimme tools zie je pas 
achteraf wat een dure dag of week heeft gekost.  

•	 Geen relatie met omzet: Loonkosten worden zelden af-
gezet tegen de verwachte of gerealiseerde omzet.  

•	 Geen grip op overuren: Extra uren worden vaak te laat 
gesignaleerd en leiden tot verrassingen op de loonlijst. 



Wat betekent échte grip? 

Van reactief naar proactief 
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Grip op loonkosten betekent dat je écht weet: 

•	 Wat je geplande kosten zij per dag, per filiaal of per 
team. 

•	 Hoe deze kosten zich verhouden tot de verwachte omzet. 
•	 Waar je kunt optimaliseren zonder aan kwaliteit of 
•	 service in te boeten.  

Een modern Workforce Management-systeem helpt je 
hierbij. Niet door je werk over te nemen, maar door je 
inzicht te geven waarmee je betere keuzes maakt. Denk 
aan dashboards met loonkostenpercentages, meldingen bij 
overschrijdingen en prognoses die rekening houden met 
seizoensinvloeden. 

Bedrijven die grip hebben op hun loonkosten: 

•	 Plannen op data in plaats van gevoel 
•	 Voorkomen verrassingen op de loonstrook 
•	 Verdelen uren eerlijker over medewerkers 

Dit levert niet alleen financieel voordeel op, maar ook rust 
en eerlijkheid in je team. Medewerkers weten waar ze aan 
toe zijn, en jij houdt de regie. 
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Reflectie 

Hoe vaak kijk jij al tijdens de week naar je loonkosten? 
En hoeveel zou het je opleveren als je daar actief op kunt 
sturen? 

“ Efficiënte personeelsplanning begint bij grip op je loon-
kosten. Zonder inzicht stuur je met je ogen dicht. “

 

Werk je met piekdrukte, flexibele inzet of meerdere vestigin-
gen? Dan weet je hoe snel loonkosten kunnen ontsporen, 
zeker zonder realtime inzicht.

Met R&R WFM krijg je grip op je planning én je personeelskos-
ten, nog voordat de werkweek begint. 
 

Benieuwd hoe R&R jouw organisatie helpt om loonkosten slim te 

sturen? 

Neem contact met ons op via info@rr-wfm.com of plan een 

vrijblijvende demo via 

		  https://www.rr-wfm.com/demo-aanvragen/
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